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Prozessplanung und flexible Produktion –
Lösungskonzepte für die Quadratur des 

Kreises



Acolada GmbH 

• Gegründet 2001
• Hauptsitz Nürnberg
• Softwareentwicklung/Beratung/Schulung rund um XML

• Lösungen existieren nicht nur in Verlagen sondern 
auch in technischer Dokumentation und Katalogen



Prozessplanung

Wie werden heute Prozesse in 
Verlagen geplant?



Prozessplanung ohne Plan

• Was soll entstehen
• ISBN
• Autoren
• Papier
• Verträge
• Prüfung
• Inhalte redigieren
• Inhalte freigeben
• Herstellen
• ….



IT‐Systeme

• ERP
• MAM
• CMS
• Produktionssystem
• Online-Shop
• Online-Recherche-Komponente
• Autorenrechte-System
• Bildrechte-System
• …



ERP – Enterprise Ressource Planing

 Bsp. SAP, Klopotek, NTX, Lexware…
 Eigenimplementierung
 Excel



Problem Verkauf/Erstellung

 ERP konzentriert auf den Verkaufsprozess
 ISBN, Preis, Infos über das Buch
 Autor, Autorenabrechnung

 Erstellungs‐/Produktionsprozess nicht 
abgebildet
 Ablage der Manuskripte
 Ablage der Lektorats Fassung
 Ablage der produzierten Bücher



Content Management System

 Ablage der Manuskripte, Fassungen
 XML, XML‐Module, Wiederverwendung, 
Varianten
 Produzierte Bücher
 Stand der Verarbeitung von Teilen bzw. dem 
ganzen Buch
 Manchmal Autoreninformationen



Produktionssysteme

 Online‐Auftritte
 Shop‐Systeme
 ePub
 PDF‐Server
 Workflow‐Server für Produktionen
 Manchmal Teil des Content‐Management‐
Systems
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Henne – Ei – Diskussion
• Was ist zuerst, Autoren suchen, Planung eines 
Werkes ...

• Anlage des Werkes in ERP, warten bis klar ist was 
passiert und wo?

• CMS einfach mal alles speichern was kommt

• Wer behält den Überblick?

Wo anfangen?



Management
 Was kostet das neue Werk
 Welche Autoren, wie sind die Konditionen

 Wie ist der Fortschritt
 Wann können wir publizieren
 Wann in welche Kanäle
 Wie viele Exemplare können wir verkaufen



Lektorat

 Welcher Autor macht was
 Wie ist der Stand der Fertigstellung

 Welche Teile sind in der Herstellung
 Habe ich eine Freigabe durch den Autor



Herstellung

 Welche Teile sind durch den Lektor freigegeben, 
bilden die einen Strang

 Wann können wir mit dem Rest rechnen
 Wie wird der Umfang des Werkes
 Wie viele Exemplare sollen erstellt werden



Jedem die richtige Information

 IT‐Systeme müssen miteinander kommunizieren
 Zusammenführung von Status/Zeit/Kosten/..
 Egal welches System ich verwende, meine 
Information zugänglich immer und aktuell

 Publikation soll erst laufen, wenn Preis im ERP 
hinterlegt und inhaltliche Freigabe
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Überblick wo stehen wir

Plannungssicherheit für alle



Welche Aufgaben sind offen

Plannungssicherheit im Einzelnen



Meine Aufgaben in der Übersicht

Weitere wären Kalender, Outlook-Update und -Notifikation



Weiter gedacht
 Übersicht über alle Erstellungs‐ und Bearbeitungs‐
und Produktionsschritte im CMS/ERP

 Schnelle Erkennbarkeit für den Einzelnen als auch für 
das Management

 Integration in ERP notwendig um 
Veröffentlichungsrechte, Preise, Rabatte mit den 
Produkten/Publikationen zu verquicken



Weiter gedacht (2)
 Publikationen – Planungsstand – Publikation möglich 
ja/nein, wann voraussichtlich 

 Teilpublikation, wenn ein logisch 
zusammenhängender/verkaufbarer Block 
freigegeben ist

 Varianten publizieren, mit Erstellung von Artikel in 
ERP

 Verkauf gezielt möglich zum frühen Stadium, wenn 
diese Teil‐Objekte auch im ERP als verkaufbare 
Einheiten hinterlegt sind



Service

Zusammenfassung
 Die IT‐Systeme müssen enger zusammenrücken und 
miteinander „sprechen“ – Service‐Architektur

 Informationen müssen dort bereitgestellt werden, 
wo sie täglich und schnell benötigt werden, andere 
Systeme müssen die Möglichkeit haben sie darüber 
zu „informieren“

Service Service

Produktion

ERP CMS


