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Ausgangssituation Verlage

Notwendigkeit von neuen Geschéaftsmodellen und Produkten
Kompetenzaufbau

Projektmanagement

Publizieren in unterschiedliche Ausgabe-Kanale
Produktworkflows
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Wo / Wer / Was ist der ,richtige” Rettungsanker?
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& Fragen an die Praxis

die ein Multi-Channel Publishing System
eingefuhrt haben ...
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® Fragen an die Praxis

Frage 1: Was ist aus lhrer Sicht die wichtigste Errungenschatft
durch die Einfiihrung des Multi-Channel-Publishing?

» Content = ein System

» ein System = ein Werkzeug / eine Anwendung
» Einheitliche Datenstruktur (Kanalaufbereitung)
» Kanal-Individualitat

> (Teil-) Automatisierung




& Fragen an die Praxis

» Akzeptanz

» Performance
» Systemisches Arbeiten
» Neue Organisation

» Ubergreifende Content-Aufbereitung
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@ Fragen an die Praxis

» Arbeitsweisen optimieren

» Technologien weiter integrieren
» Stellenbeschreibungen
» Barrierefreiheit

» Automatisierung
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& Fragen an die Praxis

» Datenmengen / Archivierung

» Usability

» Neue Produkte

» Standige Anpassung
» Neue Berufsbilder
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® Fragen an die Praxis

Frage 5: Wie sehen lhre Losungen oder Losungsvorschlage aus?

» Standige Arbeitsgruppenprozessanalyse
» Neue Arbeitsgruppen

» Arbeitsplatz-Attraktivitat

» Transparenz der Wirksamkeit

» Neue ,Art" Mitarbeiter




& Fragen an die Praxis

» Neue digitale Erldsquellen

» Flexibilitat
» Neue Prioritaten
» Partnerschaften

» Zusammenhalt in der Branche
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& Fallstricke: Projektarbeit im Unternehmen

Je komplexer ein Projekt,
desto umfangreicher sind

= die Aufgaben
= die Zustandigkeiten
= der Abstimmungsbedarf
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@ Best Practice: Lésungsansatze

= Transparentes Gesamtziel

~» Konkrete Handlungsanleitungen
= Klare Verantwortlichkeiten
= Einbeziehung der eigenen Fachkompetenzen

= Nachhaltigkeit
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Praxis ...

Verstandnis fur

Gesamtprozess

Nachhaltigkeit durch
Zusammenhange erkennen Internen Know-how-Aufbau
Crossmediales Denken Methodenkompetenz
durch produkttibergreifende
Prozessbetrachtung Konfliktmanagement

Anforderungen und
Wiinsche klar artikulieren

Vertrauen
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@ Strategie zum Schmunzeln als Abschluss:

Die zehn wichtigsten Schritte um die Einfuhrung eines
Multichannel Publishing zu stoppen ©

1) Denken Sie nicht Uber Ihre strategischen Ziele nach, vermeiden Sie einen Bezug herzustellen zwischen der Einfihrung eines
Redaktionssystems und lhren strategischen Zielen. Ohne diesen Bezug haben alle Mitarbeiter genug kreativen Raum, selbst Gber
die Gruinde fur eine EinfiUhrung nachzudenken, und je mehr Mitarbeiter dariiber nachdenken, desto mehr Diskussion. So schaffen
Sie eine ausreichende Gesprachsgrundlage, die Uber die Einfihrung eines Produktionssystems hinweghilft.

2) Lassen Sie sich tberraschen, Risiken und Chancen mussen nicht unbedingt umstandfich betrachtet werden und so fur
administrativen Overhead sorgen. Uberfrachten Sie die Einfiihrung eines Produ\a\@ﬁﬁystp nicht durch unnétige Sword Analyse.
Machen Sie gleich den ersten Schritt und sehen Sie, wohin das fuhrt ﬁ§

3) Operative Action! Fuhren Sie bloR3 keine Projekt Plane ei ch alle, wie es wirklich geht — jeder packt mit an.

4) Keine Ziele formulieren. Fehlende Zielsetzungen f Qﬁommumkatlon Uber die Suche nach dem richtigen Weg

5) Planen Sie nicht, sondern verlassen Sie SSQ n S|tuat|ven Instinkt. Wer kennt denn heute schon die Probleme von
morgen? Projektstrukturplane, Meilenstein-, Ressourcen- und Zeitplanung halten unnotig auf. Beginnen Sie bereits heute mit der
Umsetzung und seien Sie einfach schneller fertig.

6) Vermeiden Sie klare Zustandigkeiten und Verantwortlichkeiten — jeder kann bei der Einfihrung eines Produktionssystems
einen wichtigen Beitrag leisten. warum also einen Projektleiter benennen? Geben Sie allen das Geflhl, bei der Einfihrung ein wenig
mit entschieden zu haben.

7) Mann muss sich nicht immer selbst um Alles kimmern! Die Einfuhrung eines Produktionssystems benétigt nicht viel
.Management Attention“ — die Mitarbeiter wissen ja auch so, dass es wirklich wichtig ist.

8) Pantha Rei! Alles flief3t ... Veranderungen sind nattrlich und missen nicht umstandlich begleitet werden, die Mitarbeiter werden
der Veranderung schon folgen, schlief3lich haben wir auch keine Wahl.

9) Wenn man schon bei der Einfuhrung eines Informationssystems auf Planung verzichten kann, dann erst recht bei der
Kommunikation der geplanten Veranderungen, das bekommen die Mitarbeiter schon rechtzeitig mit, au3erdem ist ja bereits fur
ausreichend Kommunikation gesorgt.

10) Lassen Sie unbedingt Ihre Workflows in Ruhe! Erstens haben die mit der Einfiihrung eines Produktions-Systems nun wirklich
nichts zu tun und zweitens sind die mehr als ausgereift. Da kann schon seit Jahren nichts mehr verbessert werden — und wenn,
entwickelt sich das Ganze von alleine.




